Normas de dispensa Omint diabetes
Dispensa: 
El afiliado se dirige a la farmacia a solicitar la dispensa en mostrador.
-Insulinas e hipoglucemiantes: requieren receta.

-Tiras reactivas, agujas, jeringas y lancetas: No requieren receta (presentación con formulario para tiras, agujas, lancetas que se completa con el afiliado en el momento de la transacción)
Contact Center: Horario de atención: Lunes a Viernes de 10.00 a 19.00 hs. Tel.: 011-5353-0090 / omint@proveersalud.com.ar 
Liquidar por Imed bajo el financiador: Omint Diabéticos Cod.: 678
Cierre y presentación: según cronograma Farmalink – Validez de receta para Diabetes: 60 días
Se considerará cubierto solo el medicamento y cantidad autorizada por el validador IMED. 
Tratamiento con insulina
Excepción: En los casos en que los socios usen Insulina Glargina (Lantus), Detemir (Levemir) u otra no humana estas no tienen cobertura directa del 100%, salvo que realicen en Omint el alta en sistemas de dichas insulinas. Si no se valida la tramitación por Omint Dbt, hacer la misma bajo el financiador Omint cod 626 (NO diabéticos), el socio podrá adquirirla con el 40% de cobertura.
Tratamiento con y sin insulina
Prestadores: Solo para los planes de prescripción cerrada: Si el prescriptor no está habilitado en IMED, no se procederá a la dispensa. (EJ. Plan 21  - Plan Selección – Plan Skill)
Centros Médicos: Se procederá a la dispensa de recetas cuyo membrete se encuentre en la Nómina de Omint. 
Aclaraciones:
1- Todo consumidor de insulinas será considerado Diabético Tipo 1 y seguirá sus normas aún cuando sea de base un diabético 2 insulino-requeriente.
2- Todo afiliado dado de alta constará en padrón de Imed a las 72 horas de determinada la misma. En caso de la presentación de un afiliado que no tiene Alta, el circuito es el siguiente: 
Comunicación telefónica con Díaz María José de 10.00 a 17.30 al 4891-4922. Luego de ese horario al: Centro de atención al socio: 4808-2090/1/2. 
En caso que no se logre el alta, el socio deberá comunicarse con Omint. 
Vía de excepción: 
La misma se consulta en Omint cuando no se deriva de lo pautado en Imed para cada afiliado. 

Cabe destacar que Omint ampliará y disminuirá las coberturas “por afiliado” y “toda vez que estime una excepción”. Esto indica que el hecho de la ampliación de las cantidades de tiras e insulinas para un afiliado no implica modificación en las normas de atención para todos los socios, ni para todos los meses a un mismo socio. [image: image1.png]
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